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& quem somos

Desde 2011, a marca Staff se destaca como referéncia em solugbes
para o Pds-Vendas de concessionarias, atendendo clientesemtodo o
territorio nacional. Parte do Grupo Support, a marca Staff fortalece
sua missao de impulsionar a rentabilidade dos departamentos de
Pés-Vendas, oferecendo exceléncia em produtos, tecnologia e
capacitacao.

47 PRODUTOS DE ALTA PERFORMANCE

Com uma linha ampla de produtos quimicos para manutencao de veiculos leves, pesados e motocicletas, a Staff se
destaca por oferecer solugdes desenvolvidas para garantir eficiéncia, durabilidade e alto desempenho.

(ada item comercializado é pensado para atender as mais variadas exigentes demandas do mercado automotivo,
semprealinhado as necessidades de nossos clientes.

=

A7 TECNOLOGIA QUE TRANSFORMA

A inovagdo esta no centro de tudo o que fazemos. Disponibilizamos ferramentas tecnoldgicas que otimizam
processos, melhoram a produtividade e garantem resultados superiores no Pds-Vendas. Nossa expertise em
tecnologia nos permite oferecer solugoes que agregam valor real e mensurdvel as concessionarias.

Y 4 CAPACITACAO COMO DIFERENCIAL

Acreditamos que o desenvolvimento humano é a chave para o sucesso. Por isso oferecemos treinamentos técnicos,
comerciais e motivacionais que preparam equipes para enfrentar desafios com confianca e exceléncia. Nossa
abordagem personalizada assegura que cada cliente tenha acesso as melhores praticas do mercado.
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4 PRODUTOS DE ALTA PERFORMANCE

POWER BEOOSTER |
DIESEL FUEL L' ' YR

TRATAMENTO DO COMBUSTIVEL

[ESTABILIZA O SISTENIA DE COMBUSTAD,
QUEBRA A5 MOLECULAS DE AGUA E REDUT O CONSUMD

DESENVOLVIDA PARA ATENDER AS MAIS VARIADAS NECESSIDADES NAS
REVISOES E MANUTENGCOES EM VEICULOS PESADOS E AGRICOLAS
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4 POWER BOOSTER

TRATAMENTO DE COMBUSTIVEL

Tratamento multifuncional, estabilizador de combustivel, via tanque, quebra as moléculas de dgua (H20), preserva as caracteristicas

fisico-quimicas do combustivel, melhora a pureza e o processo de queima, previne a oxidacao e a carbonizacao, reduzindo o consumo de
combustivel.

POWIR BOOSTER |
DUFSEL FURL D

POWER BOOSTER (55

DIESEL FUEL LS

ESTARILILA O SISTEMA BF COMRUSTAD,
QUESRA &5 MOUICULAS BF A5UAE RIERT O COHSUMD

s
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# Beneficios:

€iNora a puréza ao comou Ve

Principais Caracteristicas: R

* Formulado com tensoativos, anticorrosivos, estabilizantes, repositor de lubricidade, que atuam em conjunto no tratamento do combustivel.
* Restaura a performance do motor e reduz o consumo de combustivel.

* Reduz a formacdo de vernizes e sedimentos, corrosao e a obstrucao de tanques, filtros, bomba e bicos injetores.

* Elimina a fumaca preta e reduz consideravelmente formacao de cinzas.

* Diminui a emissao de particulas para a atmosfera (PM).

Modo de Usar:

* Diretamente no tanque de combustivel, respeitando a dilui¢ao / propor¢do indicada na embalagem.

Assista o video

Descri¢ao do produto Rendimento Codigo

(" PowerBooster200ml ) 200L ) 1000300200 )
(" PowerBooster600ml )  1000L ) 10003001 )
( PowerBoosterSL ) 50000 ) 10003005 )
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47 LIMPA BICOS DIESEL

LIMPEZA DO SISTEMA DE INJECAO

Produto desenvolvido para limpeza completa do sistema de injecao diesel, indicado para todos os veiculos com sistema de injecdo diesel e
biodiesel.
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Principais Caracteristicas

* Limpeza dos injetores, bomba ou outros dispositivos da injecao de diesel, sem a necessidade de desmontagem dos injetores.
* Evita o depdsito das micro-particulas, oxidacao do diesel e a formagdo de microorganismos, comuns no biodiesel.

* Efetua uma lubrificacao perfeita durante a fase de limpeza.

* Remove depdsitos na linha de combustivel desobstruindo todo sistema.

* Auxilia na limpeza da cdmara de combustao.

° Produto para uso profissional.

Modo de Usar:

1. Aplicagdovia reservatério dofiltro de combustivel, dependendo do modelo do motor efiltro.
2.Pode sernecessario mais de uma unidade do Injector Cleaner Diesel de 600ml.

Observacao: Para os casos criticos de sujidades, utilizar o equipamento de limpeza direta.

Descri¢ao do produto Cadigo
(Limpa bicos diesel - Limpeza do sistema de injeao - 600m|> 10000351 )
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47 LIMPA BICOS DIESEL - SYSTEM

EQUIPAMENTO PARA LIMPEZA DO SISTEMA DE INJECAO

Desenvolvido para limpeza integral do sistema de injecao diesel, incluindo bicos injetores, bomba injetora, linha de combustivel e cimara de
combustao, sem a necessidade de desmontagem dos componentes.

# Beneficios:

T —
-‘
Modo de Usar:

1. Utilize o reservatério, os adaptadores de acordo com 0 modelo do veiculo e suas respectivas mangueiras na linha de envio e retorno
de combustivel;

2. Abasteca o reservatorio com quantidade do Injector Cleaner Diesel definida de acordo com o modelo do veiculo;

3. Coloque 0 motor em funcionamento, mantendo em marcha lenta até o consumo total do produto Injector Cleaner Diesel.

Codigo

( DAF ) 3000414D )
g Mercedes Bens ) 3000 414M %

Descrigio do produto > Volkswagen ) 3000 414VW
<Limpabicosdiesel—Limpezadosistemadeinje§50—600ml > Iveco 0300414 )
(Voo ) 3000414V )
g Sania ) 3000414S %

AGGO ) 3000414A
[ CSE ) 3000414 )
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4 DPF CLEANER SPRAY

LIMPADOR DO FILTRO DE PARTICULAS DIESEL

Possibilita a limpeza sem a desmontagem do sistema, o DPF Cleaner Spray é aplicado com sonda, inserida diretamente no filtro de particulas
diesel, age corretivamente quando detectado problema de saturacao do filtro de particulas, através de informagao no painel do veiculo.

.

KysTAFF

DPF CLEANER  [ojfa))
SPRAY [ i)

ALERTA NO PAINEL

el

+10.0°C
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@ 36.5mrs

500ml/3408

# Beneficios:

de curta distancia. de combustivel.

Principais Caracteristl_

* Eleva a temperatura de combustao de modo que as particulas de fuligem queimem rapidamente.
* Melhora o processo de regeneracao no sistema e limpeza do filtro.

* Reduz despesas com a manutencao corretiva, evitando em alguns casos a troca do filtro.

* Produto para uso profissional.

Assista o video

Descri¢ao do produto Codigo
( DPF Cleaner Spray - Limpeza do filtro 500ml/ 340g ) 1000 035 506 )
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A DPF CLEANER - VIA TANQUE

LIMPADOR DO FILTRO DE PARTICULAS DIESEL

Produto com dupla funcdo, atua preventivamente quando utilizado nas revisoes periédicas e, corretivamente quando detectado
problema no filtro de particulas dos motores diesel.

+10.0°C | V
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# Beneficios:
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* Eleva a temperatura de combustao de modo que as particulas de fuligem queimem rapidamente.
* Melhora o processo de regeneracao no sistema e limpeza do filtro.

* Reduz despesas com a manutencao corretiva, evitando em alguns casos a troca do filtro.

* Produto para uso profissional.

Principais Caracteristicas:

Modo de Usar:

1. Adicione o produto no tanque de combustivel com 40 litros no minimo e 60 litros no maximo. 2. Ligue o motor e dirija o veiculo em
velocidade média por aproximadamente 15 minutos. 3. Mantenha a rotacao entre 2500 a 3000 RPM para obter uma regeneracao e limpeza
completa. 4. Caso necessario repetira operacao por 15 minutos. Embalagem de 500ml: trata até 60 litros de combustivel.

Assista o video

Descri¢ao do produto (adigo
C DPF Cleaner Via tanque - Limpeza do filtro 500ml ) 1000 035 505 )

MOTOR - COMBUSTIVEL pg.08




GRUPO
SUPPORT

(ISTAFF

4 ARLA CLEAR

PREVENCAO E DESCRISTALIZACAO NO ARLA 32

Este produto é formulado para evitar a formacao e dissolver os cristais nos componentes desde o tanque de Arla 32 até o sistema SCR,

prevenindo danos e a necessidade de reparos dispendiosos, garantindo também a preservacao de todo o sistema, prolongando a vida til
dos componentes e melhorando o desempenho.

# Beneficios:

mn

—_J

Principais Caracteristica

* Evita a formacdo e dissolve cristais e calcificacao do Arla 32.

* Compatibilidade com motores diesel, tanto em veiculos leves quanto pesados.
* ARLA CLEAR: 200ml trata até 20L e 500ml trata até 80L de Arla 32.

* Auxilia na continuidade da redugdo da emissao de poluentes.

* Esse produto é recomendado para manutengao preventiva e também para situacdes em que ha necessidade de remover depdsitos e
evitar o acimulo de sujeira no sistema de combustivel.

Modo de Usar:
* Adicionar a dose tinica 500ml de Arla Clear diretamente no tanque de Arla 32.

Descri¢ao do produto Cadigo
C Arla Clear - 500ml 1) 1000038500 )
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4 FLUSHING

LIMPEZA INTERNA DO MOTOR

Detergente formulado com uma mistura de solventes com alto poder desincrustante e desengraxante, desenvolvido para uso periddico,
para limpeza interna do motor e descontaminacgao do sistema antes da troca de dleo.

ENGINE
CLEANER

LAMPEIA INTERNA

FACIUT A DRENAGEN
00 GLEDHA TROCA
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[E—
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DErNo % e do oleo nov elevando d (Id
motor saturado.

Principais Caracteristicas: —

* Excelente performance quanto utilizado desde a primeira troca de dleo.

* Limpa galerias e dutos de lubrificacdo, desobstruindo canais sem danificar as vedacoes;
* Promove a desobstrugao de todo sistema de lubrificagdo do motor;

* Produto para uso profissional.

Modo de Usar:

1. Adicione o contetido da embalagem no dleo antigo do motor em temperatura normal de trabalho (+-90°C);
2. Deixe o veiculo funcionando em marcha lenta por aproximadamente 15 minutos;

3. Drenartotalmente 0 6leo antigo;

4.Troque ofiltro lubrificante e abasteca com 0 6leo novo;

Observacao: Paramotores com capacidade acima de 6 litros, utilizar mais de uma embalagem.

Assista o video

Descri¢ao do produto Cadigo
C Flushing - Limpeza interna do motor 600m| ) 10000391 )
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4 MOTOR CLEAN

VERNIZ DE MOTOR

Produzido com formulagdo exclusiva e matérias primas de alta tecnologia. Desenvolvido para limpeza e protecdo externa, restaura o
aspecto de motor novo. Excelente performance quando utilizado em toda revisao periédica.

)

DEPOI

-
L

Motificado na ANVISA

250mi/176¢

# Beneficios:

Principais Caracteristicas:

* Indicado para acabamento do motor apds a lavagem, limpeza do motor, pecas pldsticas, emborrachadas e metdlicas.
* Repele a dgua, protege contra a maresia, umidade, dleo e graxa.

* Protecdo externa do motor de veiculos médios, pesados e maquina agricolas.

* Notificado na ANVISA / Produto para uso profissional.

Modo de Usar:

1. Antes de utilizar, agite bem a lata. 2. Com o motor desligado e em baixa temperatura (frio), aplique o produto a uma distancia de
aproximadamente 20 a 25cm, formando uma fina e homogénea camada. 3. Aguarde por um minuto e faca o acabamento com um pano,
retirando o excesso. Evite aplicar em excesso.

Assista o video

Descri¢ao do produto Cadigo
(" MotorClean - Verniz de motor - 250ml/ 1769 ) 1000101250 )

Pg.11 MOTOR - TRATAMENTO EXTERNO
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4 UNIVERSAL CLEANER

DESENGRAXANTE

Desengraxante com alto poder de limpeza, formulado a base de solventes organicos, desenvolvido para desengraxar, limpar, remover e
dissolver sujeira oleosa e graxa de pecas em geral, produto com excelente performance e qualidade diferenciada.

UNIVERSAL (555

CLEANER L UaiEY

PROBUTD PARA USD FROFESSIONAL

TR (RS

500ml;320g

# Beneficios:

metadlicas em geral. sem deixar residuos.

Principais Caracterl’stic_

* Remove sujeira extrema de 6leo, graxa, resina, silicone e camadas anticorrosivas.
* Limpeza de pecas metdlicas em geral, nao agride borrachas e pecas pldsticas;

* Desengraxe de engrenagens, embreagem e transmissao;

* Limpeza do sistema de freio e limpeza externa do motor.

Modo de Usar:

* Aplique o produto diretamente sobre a peca ou na parte a ser limpa, a uma distancia de aproximadamente 20cm.
* Efetue a limpeza sempre da parte superior da peca para baixo e para fora da drea de limpeza.

* Deixe o produto secar. Quando necessario, reaplique o produto.

* Nao aplique o produto sob superficies pintadas, como a lataria do carro ou superficies aquecidas.

Descri¢ao do produto Cadigo
( Universal Cleaner - Desengraxante 500ml/ 320g ) 1000073 500 )

LIMPEZA E MANUTENCAO Pg.12
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4 LIMPA CONTATOS

ELETRICOS E ELETRONICOS

Desenvolvido para limpeza de sujeira leve, oxidagdo, graxa em contatos elétricos e componentes eletronicos, remove poeira e residuos de
umidade que causam oxidacao e isolamento dos contatos, repele a umidade, recupera o contato, previne falhas e mau contato, sem
alterar as propriedades elétricas.

PRS0 FAES U8 PRSI0

160mi/95¢

# Beneficios:

Principais Caracteristicas:

* Remove graxas, 6leos, oxidagoes, sujeiras e outros contaminantes em contatos elétrico-eletronicos, sem deixar nenhum residuo.
* Produto volatil com secagem rdpida, inflamével, com resultado imediato.

* Indicado para limpeza de reles, contatos e conectores nos freios elétricos (ABS) e mddulos eletronicos.

* Nao provoca danos em superficies metalicas.

* Pode ser aplicado na maioria das superficies como pldstico, borracha, metal, vidro, etc.

Modo de Usar:

1. Aplique o produto a uma distancia de 15¢cm diretamente sobre o local desejado. 2. Pulverize o produto diretamente no local desejado para limpeza
e remogdo da sujidade e gordura. 3. Aguarde alguns instantes até o produto evaporar e efetuar limpeza. 4. Para local de dificil acesso, utilize o
prolongador que acompanha a embalagem. Preferencialmente com equipamentos desligados.

Descri¢ao do produto Codigo
C Limpa contatos - 160ml/ 120g ) 1000002160 )

Pg.13 LUBRIFICACAO E MANUTENCAO
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47 DESENGRIPANTE

LUBRIFICA E DESENGRIPA

Produto com tripla acdo, excelente desengripante, lubrificante e anti-ferrugem. Desengripa mecanismos travados, lubrifica e protege partes
e pecas metalicas, mdquinas e equipamentos contra a umidade e corrosao. Age por capilaridade, nao escorre, evita o desperdicio e possibilita
que o produto tenha acdo no local desejado.

LUBHIFICA , DESENGRIFA
ANTIFERRIAGEM
L migen

160ml/115g

# Beneficios:

Principais Caracteristicas:

* Formulacao com inibidores de corrosao e 6leo mineral.
* Desengripa pecas metalicas enferrujadas, tais como: porcas, parafusos, valvulas, fechaduras, dobradicas, etc;
* Repele dgua, lubrifica e protege maquinas e equipamentos que entrem em contato com a dgua, mantendo-os lubrificados.

Modo de Usar:

1. Agite alata antes de usar; 2. Aplique o produto a uma distancia de aproximadamente 20 cm e deixe agir por alguns instantes. 3. Nos locais de dificil
acesso, utilize o prolongador que acompanha a embalagem. 4. Caso necessdrio repita a operacdo e aguarde a acao do produto.

Assista o video

Descri¢ao do produto Codigo
C Desengripante - 160ml/ 115 1) 1000001160 )

LUBRIFICACAO E MANUTENGAO Pg.14
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47 GRAXA SINTETICA

LUBRIFICACAO DE PARTES E PECAS

Graxa lubrificante viscoso com alta adesividade, desenvolvida para lubrificacao em partes e mecanismos expostos a alta pressao, impacto e
vibracdo, possui excelente resisténcia a dgua, inclusive salgada e a alta temperaturas.
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# Beneficios:

Principais Caracteristicas:

* Lubrificante com alto poder de penetracao, desenvolvido para lubrificacao de superficies deslizantes, rolamentos, pinos de porta,
dobradicas, correntes, trilhos e cabos em geral.

* Reduz o atrito e a emissao de ruidos, possibilita maior intervalo de re-lubrificacao.

* Graxa isenta de silicone, resina e dcidos. Nao agride borrachas e pldsticos.

Modo de Usar:
1.0local a ser lubrificado deve estar limpo e seco, livre de 6leos e graxas usados. 2. Agite a lata antes de usar; 3. Aplique o produto a uma distancia de

aproximadamente 20 cm e deixe agir por alguns instantes. 4. Nos locais de dificil acesso, utilize o prolongador que acompanha a embalagem. 5. Caso
necessario repita a operagao e aguarde a a¢ao do produto.

Assista o video

Descri¢ao do produto Cadigo
C Graxa sintética - 160ml/ 120g 1) 1000005160 )
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A KIT LUBRIFICACAO E MANUTENCAO

ATENDE AS MAIS VARIADAS NECESSIDADES

Produtos com alta performance, desenvolvidos na dose exata para atender variadas necessidades de lubrificacdes e manutencoes
corretivas ou revisoes periddicas.

Cystars
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# Beneficios:

Principais Caracteristicas:

Desengripante
* Formulagao com inibidores de corrosao e 6leo mineral;
* Desengripa pecas metdlicas enferrujadas, tais como: porcas, parafusos, valvulas, fechaduras, dobradicas, etc;

Graxa sintética

* Reduz o atrito e a emissao de ruidos, possibilita maior intervalo de re-lubrificacdo.

* Lubrificante com alto poder de penetragdo, desenvolvido para lubrificacdo de superficies deslizantes, rolamentos, pinos de porta,
dobradicas, correntes, trilhos e cabos em geral.

Limpa contato

* Indicado para limpeza de reles, contatos e conectores nos freios elétricos (ABS) e mddulos eletronicos.
* Remove graxas, leos, oxidagoes, sujeiras e outros contaminantes em contatos elétrico-eletronicos, sem deixar nenhum residuo.

Descri¢ao do produto Cadigo
( Kit Lubrificacao e manutencao ) 1000 019 509 )
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A KIT LUBRIFICACAO E PROTECAO

ATENDE AS MAIS VARIADAS NECESSIDADES

Produtos com alta performance, desenvolvidos na dose exata para atender variadas necessidades de lubrificacdes e manutencoes
corretivas ou revisoes periddicas.
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# Beneficios:

Principais Caracteristicas:

Desengripante

* Formulagao com inibidores de corrosao e 6leo mineral;
* Desengripa pecas metdlicas enferrujadas, tais como: porcas, parafusos, valvulas, fechaduras, dobradicas, etc;

Limpa contato

* Indicado para limpeza de reles, contatos e conectores nos freios elétricos (ABS) e mddulos eletrdnicos.
* Remove graxas, 0leos, oxidagoes, sujeiras e outros contaminantes em contatos elétrico-eletronicos, sem deixar nenhum residuo.

Power booster

* Quebra as moléculas de dgua existente no combustivel.
* Evita a corrosao e a obstrucao de tanques, filtros, bomba e bicos injetores.

Descri¢ao do produto Cadigo
C Kit Lubrificagdo e protegdo 1) 1000019510 )
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4 KIT PROTECAO DE BATERIA

LIMPA E PROTEGE

Desenvolvido com 02 produtos dose tnica, formulados para limpeza e remogao do zinabre, protegao dos polos e terminais da bateria, reduzindo
0s riscos de despesas coma substituicao precoce da bateria.
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# Beneficios:

Principais Caracteristicas:

Protetor de polos

* Dose exata para protecao dos polos de uma bateria.
* Produto com alta viscosidade e secagem rapida.
* Possui cor azul, que evidéncia a aplicacao.

Limpa bornes

* Dose exata para a limpeza dos bornes de uma bateria.
* Limpa e remove o zinabre, graxas, 6leos, gorduras e diversos outros residuos.
* A espuma ficard amarelada quando identificar trincas e fuga de corrente na bateria.

Assista o video
Descri¢ao do produto Codigo
¢ Kit protecdo de bateria ) 1000019165 )
( Protetor de pdlos de bateria 65ml ) 1000 095 95 )
( Limpa bornes 65ml ) 1000 095 66 )

KIT’S STAFF Pg.18
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4 KITLIMPEZA E LUBRIFICACAO

LIMPEZA E LUBRIFICACAO COMPLETA

0 Kit Limpeza e Lubrificacdo é a solucao perfeita para remover graxas, 6leos e sujidade. Ideal para lubrificacdo e protecdo de partes
e pecas.

ysrare
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# Beneficios:

Ica 1Dz oleosidade e
parafusos enferrujados. metalicas do veiculo. sujeiras no sistema de freios.

Principais Caracteristicﬂ

Desengripante multiuso

* Formulacdo com inibidores de corrosao e 6leo mineral;

* Desengripa pecas metalicas enferrujadas, tais como: porcas, parafusos, valvulas, fechaduras, dobradicas, etc;
* Protecdo e repeléncia contra dqua;

* Nao danifica superficies.

Universal Cleaner

* Remove sujeira extrema de 6leo, graxa, resina, silicone e camadas anticorrosivas.
* Limpeza de pecas metdlicas em geral, ndo agride borrachas e pecas pldsticas;

* Desengraxe de engrenagens, embreagem e transmissao;

* Limpeza do sistema de freio e limpeza externa do motor.

Descri¢ao do produto Cadigo
C Kit Limpeza e lubrificagdo 1) 1000019675 )
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4 KIT SPECIAL CARE

. SUA MAQUINA COM OUTROS ARES

Especialmente desenvolvido com produtos direcionados ao conforto, seguranca e bem estar dos motoristas e ocupantes do veiculo.

" : ¥
>
# Beneficios:
T —— T T ——
Principais Caracteristicas: _—
Perfume Car essence
* Fragrancia exclusiva, desenvolvida para transformar o interior do seu veiculo um
ambiente especial e confortével.
Limpa telas
* Fabricado com dlcool isopropilico como principio ativo, deixa as superficies totalmente limpas e esterilizadas.
* Rende até 30 aplicacoes.
Espuma higienizadora
* Higienizacao e hidratacdo das maos de forma sequra e eficaz, produto sem enxaque.
* Possui rdpida absorcao e secagem.
* Rende em média 50 aplicacdes.
Descricao do produto Cadigo
( Kit Especial care ) 1000019 501P )
C Perfume (ar essence ) 10000979 )
¢ Limpa Telas ) 100009730 )
C Espuma higienizadora ) 1000096 75 )
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4 DETERGENTE LIMPA PARA-BRISA

AUMENTA A VIDA UTIL DAS PALHETAS

Detergente limpa vidros, concentrado, possui excelente poder de limpeza, remove gorduras e sujeiras, possibilita a utilizacao em qualquer
tipo de reservatdrio de veiculos pesados.

DETERGENTE LIMPA VIDROS
o @ g de resevaldihs o para-biiia

_'---.-f.--

concenron o 500m

# Beneficios:

Principais Caracteristicdﬂ

* Produto concentrado, dose tinica, com pH neutro e suave fragrancia.

* Para aditivacao do liquido do para-brisa, deve-se adicionar o volume total no frasco, com diluicao entre 0,9L e maxima de 12 litros.
* Ndo agride o vidro, a borracha ou pintura.

* Produto notificado na ANVISA.

Modo de Usar:

1. Adicionar o contetido de 1 frasco diretamente no reservatdrio de dgua para limpeza da para-brisa do veiculo.
2. Paramelhor performance do produto, complete o nivel do reservatério com dgua limpa até o limite maximo indicado no mesmo.

Assista o video

Descri¢ao do produto Codigo
( Detergente Limpa para-brisa 500m| ) 1000 033 500 )
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4 CRISTALIZADOR DE PARA-BRISA

PARA-BRISA E VIDROS

Forma um filme invisivel nos vidros, cristalizador repelente de dgua, com efeito de impermeabilizante, proporcionando maior visibilidade,
seguranca e conforto.
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# Beneficios:

eguranga nos dias de chuva. 45 - 60 dias. aravidatitldas paletas.

Principais Caracteris_

* Dificulta a aderéncia de impurezas no para-brisa, melhorando sensivelmente o escoamento da dgua.
* Pronto para uso, dose tnica , composto por 01 cristalizador de 30ml e flanela para aplicacdo e finalizacdo.
* Produto notificado na ANVISA.

Modo de Usar:

1.Lavar bem e secar o vidro com uma flanela, garantindo aisen¢ao de dleo, gordura, fuligem e dgua. 2. Agite bem o produto antes de iniciar
a aplicacao. Aplique o produto diretamente no vidro, em pequenas partes. 3. Espalhe com um pano limpo e seco de maneira uniforme nao
deixando nenhuma parte sem o produto. 4. Com umaflanela limpa e seca, realizar o polimento da superficie. 5. Aquarde de 1a 2 minutos e repita
aoperacao. 6. Importante efetuara Cristalizagdo a cada 45 / 60 dias.

Assista o video

Descri¢ao do produto Cadigo
( (ristalizador de para-brisa ) 1000019130 )
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47 CRYSTAL VIEW 2X1

CRISTALIZAGAO E LIMPEZA DO PARA-BRISA

Formula 2 em 1 que limpa o para-brisa, cria uma membrana protetora e melhora a repeléncia a agua. Aplicacao facil e mais
seguranca ao dirigir.

DEPOIS _ o

ito 2 em 1, dupla fundg do.
urma limpeza eficaz &
Agua ros para-brisas.

e

# Beneficios:

. IRt - Drnto N - nn “Wallls
ao dirigir. — a0

Principais Caracterl'sticas.‘

* Férmula que limpa o parabrisa e cria uma membrana protetora que gera repeléncia a dgua,
melhorando a visibilidade do condutor.

* Melhora o deslizamento da palheta, criando mais visibilidade e sequranca.
* Ajuda a manter a cristalizacao ja feita no para-brisa.

Modo de Usar:

*  Aplicacdo répida e facil: despeje o liquido no reservatorio de agua do lavador de para-brisa.

e (ertifique-se que o reservatdrio de dgua do lavador de para-brisa esta somente com dgua. Caso necessdrio, esvaziar completamente
antes de colocar o Crystal View.

e (Completar com dgua o reservatdrio.

e Utilizar a tabela de diluicao contida no verso do rétulo do produto.

*  Nao misturar com nenhum outro produto que nao seja agua.

Descri¢ao do produto Cadigo
C Crystal View - 220m| ) 1000033220 )
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4 CLEAN ALL HIGIENIZADOR

ESTERILIZACAO DO INTERIOR DO VEICULO

Esterilizacao e limpeza dos veiculos nas partes de contato dos mecanicos e consultores (maganetas internas e externas, volante, cambio,
freio de mao e painel, etc) no check in e check out nas revisoes periddicas e manutencao.

CLEAN ALL  mma
HIGIEARITADER gy

PITERILLEACAD NO VINULD

Descri¢ao do produto Codigo

i sermene
Wemineasa ma s SO0

C Clean All 500m| ) 1000028501 )

4 Beneficios:

: ' — = ‘ o —

A PANO PREMIUM

LIMPEZA E HIGIENIZACAO

Desenvolvido para aplicacao de produtos para higienizacdo e limpeza no interior do veiculo, principalmente no check-in e check-out nas
revisoes periddicas.

Descri¢ao do produto Codigo

C Pano premium (29 x 30cm) ) 1000096001 )

LIMPEZA E CONSERVACAO Pg.24




FKr's HIGIENIZACAO PERFEITA E COMPLETA

J AR CLEANER

LIMPEZA DA CAIXA
EVAPORADORA

Aplicado diretamente no
evaporador, remove
mecanicamente, através do
arraste, toda sujeira
impregnada na colmeia.

Restaura o fluxo e melhora a
performance do ar
condicionado.

Pg.25

OXI SANITIZACAO +
UV + NEBULIZACAO

Higienizacdo realizada com
geracdo de 0z6nio e geracdo de
raios U.V. Elimina 100% dos
fungos, dcaros, bactérias, odores
desagradaveis.

Aplicado no interior do veiculos,
com nebulizador e produto
notificado na ANVISA, destinado a
limpeza preventiva do sistema de
ar condicionado.

il
.|I

'

FILTRO
ANTI-POLEN

=

0 filtro de cabine é responsavel por
filtrar que circula através do sistema
de ventilacdo e ar condicionado do
veiculo.

Absorve até 99,5% das impurezas,
bactérias, fungos e impurezas
presentes no fluxo de ar.

HIGIENIZACAO

NANO CLEANER
SPRAY

ysTarF
B
T
e, e

L]

Mantém o interior do veiculo e
o sistema de ar higienizado e
aplicado em forma de névoa,

age contra a proliferacao de
fungos e bactérias.

Formulagdo exclusiva
com nanotecnologia, suave
fragrancia e efeito residual

de até 60 dias.
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A KIT’S FILTRO ANTI-POLEN

ATENDE AS MAIS VARIADAS NECESSIDADES DE HIGIENIZAGAO E DESCONTAMINAGAO

|

aRUPO
PPORT

L

NA @
AUTgﬁglﬂVA Pﬁ'@

Diversas opgoes de kits, desenvolvidos com base no conceito de higienizacao perfeita e completa, visando atender as variadas

necessidades de limpeza e higienizacdo.

MASTER
N° 100
2000.XXX100

03 ITENS

v Troca do Filtro
Anti-pdlen

v Oxi-Sanitiza¢ao
(Geragdo de Ozonio)

v"Nano Cleaner Spray

Higienizador de Ar
150ml

4 cODIGO/ COMPOSICAO

2000.XXX101

03 ITENS

e
v Limpeza do
evaporador do ar

+"Nano Cleaner Spray

Higienizador de Ar
150ml

Assista o video

BASICO
N° 102

2000.XXX102
02 ITENS

v Troca do Filtro
Anti-pélen

" Nano Cleaner Spray

Higienizador de Ar
150ml

Assista o video

HIGIENIZACAO

PREMIUM
N°103

04 ITENS

v Troca do Filtro
Anti-pélen

v Limpeza do
evaporador do ar

v~ Oxi-Sanitizacdo
(Geragdo de Ozonio)

" Nano Cleaner Spray

Higienizador de Ar
150ml

Pg.26
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47 AIR CLEANER 360

LIMPEZA DA CAIXA EVAPORADORA

Conceito inovador de limpeza do sistema de ar condicionado, com produto aplicado diretamente no evaporador, remove mecanicamente
residuos, micro-organismos e insetos acumulados no sistema.

<GE5
DEPOIS |
(amera | 5 S
com = ..
iluminagdo "
em LED. _
Descri¢ao do produto Cadigo
C Air Cleaner 360 ) 1000028500 )

# Beneficios:

dos virus, fungos, imina odores desagraddveis (fumo, Jfj Restaura i iente limpo, reduz o risco de
acaros e bactérias. ) y ~ doencas respiratdrias.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS:

* Aplicagdo com scanner pressurizado, com visor de 3,5" com haste flexivel em poliuretano flexivel com camera com iluminagao em LED, que permite
visualizacdo do evaporador antes e depois.

* Equipamento Proﬁssmnal, possibilita a gravaao de imagens e fotos para demonstracdo aos clientes. e
* Produto notificado na ANVISA.

INDICACOES DE uso‘

* Realizar a higienizacdo a cada 10.000km ou 06 meses em veiculos leves ou pesados.

ACESSORIOS:

Manual de usudrio Bandeja em nylon para
acao do produto a através do respiro,

para bateria do scanner. . o —
com adaptador USB. € manuseio. do liquido apos a limpeza.

zenado do

liquido coletado.

MODO DE USAR:

1. Efetue a desmontagem parcial do sistema de ar condicionado (retire o filtro, o ventilador ou a resisténcia), permitindo o acesso para limpeza do evaporador. 2.
Ligue 0 equipamento e o led, introduza a sonda na caixa evaporadora e analise o estado do evaporador antes de iniciar a limpeza. 3. Retire atampa e rosqueie a
embalagem do produto na pistola aplicadora. 4. Engate 0 equipamento na rede de ar. 5. Posicione a bandeja embaixo do veiculo para coletar o liquido que saira
pelodreno. 6. Iniciealimpeza, direcionado o jato de produto diretamente no evaporador, pulverize o volume total do produto.

Pg.27 HIGIENIZACAO
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4 ESTACAO SAUDE

CONCEITO INOVADOR DE LIMPEZA E HIGIENIZAGAO

GRUPO
SUPPORT

Processoinovador descontaminacao do sistema de ar condicionado e interior do veiculo, realizado com geracdo de ozonio e higienizagao através

donebulizador com produto notificadona ANVISA.

sisTEMA 3X ]

oxi-sanmmizagio 05

II GERAGAO DE 0ZONIO - DESCONTAMINAGCAO

E ESTERILIZAGAO UV ( RAIOS ULTRA VIOLETA )

NEBULIZADOR

E HIGIENIZACAO EM NEVOA PRODUTO NOTIFICADO
NA ANVISA

7 Beneficios:

47 oxi-sanimizacio
DESCONTAMlNACAO

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS:

* Mdquina destravada, com alimentacdo bi-volt (110 ou 2
* Poténcia: 60W/H / Geragdo de ozonio: 10g/h
* |deal para higienizacdo de veiculos ou ambientes até 25m*

* Tempo de aplicacdo programdvel e contador de aplicacao.
* Produto para uso profissional.

MODO DE USAR:

1. Ligue o veiculo em marcha lenta e o ar condicionado na fungdo circulagdo em poténcia
alta earfrio. 2. Cologue 0 equipamento no piso do lado do passageiro ou entre os bancos.
3. Ligue a maquina e aguarde 15/30 minutos o término da aplicacdo. 4. Aguarde 10
minutos para entrar no veiculo. 5. Abra os vidros e aguarde no minimo 5 minutos para
utilizarou liberar o veiculo.

ESTERILIZAGCAO RAIOS U.V.

1. Ajuste o tempo de operacao através das teclas (1 60 minutos). 2. Acione a tecla UV
(corazul) parainiciar a esterilizacdo, que fica localizada atras do equipamento e também
o ventilador superior, a0 término o equipamento serd desligado. Nao é possivel a
utilizacdo da Funcao UV e Geragdo de 0zonio ao mesmo tempo.

Descricao do produto
( Oxi-Sanitizacao

Cadigo
) 3000401 )

HIGIENIZACAO

GERACAO o
DE 0ZONIO 3
EFEITO
GERMICIDA ‘

INTERIOR DO VEICULO

DESCONTAMINADO

Descricao do produto
( Estacdo sadde

Cadigo
) 3000410 )

A7 NEBULIZADOR

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS:

* Este equipamento transforma o higienizador
(Air Liquid Cleaner) em névoa expelidas pelo ar
comprimido, no interior do veiculo e dutos.

* Possibilita a requlagem do volume de névoa.

® Pressao min.: 2 bar/30PSI e max.: 10 bar/150PSI

Descricao do produto
( Nebulizador

Cadigo
) 3000406 )

MODO DE USAR:

1. Coloque o produto, conecte a mangueira no equipamento e abra os defletores de ar,
na posicao frontal. 2. Regule a ventilagdo na velocidade baixa, ligue o veiculo e o ar
condicionado no modo recircular. 3. Conecte o equipamento na rede de ar comprimido,
regule a vazao da névoa e coloque o equipamento no assoalho (lado do passageiro). 4.
Direcione a névoa para circular pelo evaporador, dutos e interior do veiculo. 5. Feche os
vidros e portas, aguarde 30 minutos, desligue o ar condicionado e retire 0 equipamento.

A7 LIMPA AR CONDICIONADO
PARA NEBULIZADOR

* Higienizador liquido para limpeza em forma de névoa, aplicado com
nebulizador, indicado para uso no interior de veiculos.

* Apds a aplicagdo, aguarde no minimo 10 minutos.

Descri¢ao do produto Cadigo
(Limpa ar condicionado ) 1000029100 )
Pg.28
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A7 NANO CLEANER PREMIUM

HIGIENIZADOR DE SUPERFICIES EM GERAL - DUPLA FUNCAO

Desenvolvido e produzido com nanotecnologia e ions de prata, para descontaminacao veicular,
protecdo de superficies em geral ou higienizacao do sistema de ar condicionado, facil aplicagao.

ysTAFF

NANO, .~ iz
CLEANER * e

Higienizacao e protecao gl

Valvula Granada

GRUPO
SUPPORT

Protecao
Valvula Spray

Eficdcia de 99,9% na inativacao de virus em superficies (Coronavirus cepa MHV-3 género Betacoronavirus (mesmo género e familia das
espécies SARS-Cov-1, SARS-CoV-2/Covid-19, MERS e outros).

# Beneficios:

e Covid-19), fungos, germes e
bactérias.

motoristas e passageiros.

o
4

DESCONTAMINACAO, LIMPEZAE  , COM
A BASE DE NAN prata;’
="

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS:
* Produto dose tnica, notificado na ANVISA.

* Duplafuncao, descontaminacao e prote¢ao aplicado em forma de
névoa nas superficies internas e externas em geral, tais como: plasticos,
metal, tecido, vidro, couro, etc e higienizacao do sistema de ar
condicionado aplicado com valvula especial (tipo granada).

* Indicado para protecao veicular antes do check-out nas revisoes
periddicas, reduzindo os riscos de doengas respiratérias.

* Formulacao exclusiva, com efeito residual de até 60 dias apds a
higienizacao/aplicacdo.

3 1B

s LIRICARF

Cadacte Universitinia, 09 o preir de 2022

1~ TITUAG DU IDENTIFICAGAD DO DOCUMENTO:
LAUDO VIRUCIDA
MNANO CLEANER STAFF

Il NOBME E ENDERECO DO SOLICITANTE il ‘
STAFF DO BRASIL DIST, PROCUTOS AUTOMOTIVOS

Rua alfredo da Costa Figo 715 Farenda Santa Cindida - CEP: 13087534 - Campimas f 39

Ml - NOME E ENDEREQD DO LABORATORID E DO LOCAL ONDE OS5 ENSANDS FORAM REALIZADODS :
aboratdrio de Virlogia, BLOCD E2,
Departaments de Genetica, Evalugho, Mitrabiolaga  Irmanobagis

nsiituto de Biologia, Universidade Estadual de Campinas-LUINICAMEP.

W = DATA DO RECESIMENTO DAS AMOSTRAS, DO INICIO E TERMIND DOS ENSLIOS E DA
EMISSA0 DO RELATGRIO DE ENSAIO
Wnicle da Estudo: 03/11/2021 Termina da Estudar £7,00/2022

Wil - COMPOSICAD QUALIGUANTT
Wana Cleaner SLIF - Higienizador ¢
Principlo Atlve: Nanapest

Wil — I EICACAD DE Lso:
0 produte é indicado na pulverizagio manual ou preumatica, em superficiss em geral, assim coma,

1 imterior de weiculos, coma: painsl, volants, bancos, maganstas & demas regites

1. MATERIAL E METODOS:

1.1, Wirus e Células UdBeadas;

Virus testados: Coronavirus cepa MHV-3 género Betacorenavirus {mesmo génens e familia
das pspecies SARS-Coy- 1, EEEERESNEERRaN SN WERS ¢ outros)

Wirus e procedéncia | Linhagern Celular

Coronawirus MHY-3 L-329: NCTC clone 529 [L cell, 1-929,
Labaratdr s Wirchkogia, Instituto de Biologia de of Strain L]

— IB-Unicamp; {ATCC*® CCL-1™)

GenBank [MW620427), Garcia, et al, 2021, |

LAUDO VIRUCIDA_NANO CLEANER STAFF

Descri¢ao do produto Cddigo

( Nano cleaner premium - 150ml/ 100g ) 1000028 150 )

Pg.29 HIGIENIZACAO
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A7 FILTRO DE CABINE

FILTRO DE AR CONDICIONADO (ANTI-POLEN)

Responsdvel por filtrar o ar que circula no interior do veiculo, reter impurezas e particulas nocivas a satide dos passageiros, como virus,
fungos, dcaros e bactérias, reduzindo riscos de doencas respiratérias.

Como regra geral, a condicao do filtro deve ser verificada e/ou substituido a cada seis meses ou 10
mil km percorridos.

SATURADO/ SUJO

# Beneficios:

0 2.000 4.000

LOCALIZAGAO DO FILTRO

» 4. - Atrés do porta-luvas
5. 6. - Abaixo do porta-luvas

B 1.2.3.- Abaixo do capd

HIGIENIZACAO Pg.30
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4 FILTROS E KITS HIGIENIZACAO

L

C0DIGO

VEICULOS PESADOS

GRUPO
SUPPORT

MONTADORA i AP|_|(A§[\0 (VEICULOS LEVES) CODIGO ORIGINAL POSICAO
DAFE 2000282 | 95KF/XFI05/XF106 >2021 1825427/1658991/1322255 2
IVE : n 2000175 Daily IV/ Daily V/ Massif/ Daily Recreo / Tourys/Way (2009>) 2995964 1

Mercedes-Benz

2000099

2000 258

2000183

2000 187

2000 190

2000 287

2000 195

2000276

Pg.31

Sprinter (00-06) e (10>)

Sprinter (16>)

Axor (Todos com ar) (2002>)

A9008350600
A9408350047

Actros 950/ 003/ 954 /532 ( 1996-2003 ) _

P94/R94/P114/R114/P124/RT124/ Série 4 (1994>)

NGT Euro 6

VM Todos

FH/FMNEW -2015a2018

1913503

2095029

85134455

HIGIENIZACAO

23515346

23B819643
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TECHNOLOGY

A& TECNOLOGIAS E INOVACOES

FERRAMENTAS DIGITAIS

& REVIEW 360

GESTAO DE AGREGADOS

Gerencie os resultados das vendas de agregados no pds-venda, motive sua equipe de
vendas e administre suas lojas e metas, tudo isso ao alcance das suas maos.

A& PESQUISA DE SATISFACAO

Identifique oportunidades de melhoria no atendimento e converta possiveis avaliacdes
negativas ainda durante a visita do cliente a loja. Assegure a obtencao do bonus da
montadora.

& DIGITAL SERVICE

Aprimoramos a experiéncia do pds-vendas com nossa plataforma, que digitaliza todo o processo de
atendimento, impulsionando a produtividade, garantindo transparéncia para o cliente e
estabelecendo padrdes consistentes para 0s concessionarios.

A& ENTREGA IMPECAVEL

Controle de forma eficiente o fluxo de recebimento, armazenamento, transferéncia e entrega
de veiculos novos. Atendendo 100% o programa de qualidade da montadora.

TECNOLOGIAS E INOVACOES Pg.32
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A7 MATERIAL PROMOCIONAL

DESENVOLVIDO CONFORME AS NECESSIDADES DE NOSSOS PARCEIROS E ESTRATEGIA DA EMPRESA

7 VIDEOS PARA DIVULGACAO E TREINAMENTO # MATERIAIS GRAFICOS

) STAFF

KIT REVISAO

MANUTENGAO E CONSERVAGAO

Do que se trata:
- Composto por 2 produtos desenvolvidos para atender as mais variadas

e
Prot lagao er
el
imi
"
ndicagso de uso:
- Nas revisdes periddicas e manutengdes em geral
- HSTAFF  Cionue
. =
] —=———
a1 m— m
LNPATERE 3
masrha
=
—— e
47 VIDEOS PARAM # BANNER

ysrarr [

7 PORTFOLIO

WINDSHIELD
l}lEIIIIEH M;:T;ﬁ'vegn:s?nL
DETERGENTE LIMPA
PaRA-BRISH

4 FOLDER

4 VIDEOS PARA SALA DE ESPERA

Pg.33 MATERIAIS PROMOGCOES
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l TREINAMENTOS/ CAPACITACOES

TECNICO. COMERCIAL. MOTIVACIONAL

& TEcNICco & COMERCIAL A MOTIVACIONAL
Apresentacao dos produtos Perfis de clientes e formas de Aumento da autoestima e
STAFF e principais abordagem para melhorar os conscientizacao profissional.
caracteristicas técnicas. resultados.

£’ ACOMPANHAMENTO SISTEMATICO

Realizado pelo nosso departamento comercial junto aos colaboradores do Pds-Vendas, com
intuito de motivar, identificar oportunidades e apresentar um feedback aos Gestores.

TREINAMENTOS/ CAPACITACOES/ ACOMPANHAMENTO SISTEMATICO Pg.34




MARCA

1100%

NACIONAL

& Campinas/SP
Telefone: (19) 3167.1535

£ www.supportdobrasil.com.br
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